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根云：国家级工业互联网赋能平台
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中国制造业现状：挑战和机遇并存

供给侧改革

（提升产品竞争力）

后市场

（提升存量设备利
用效率）

综合成本

（节能减排、运营
效率）

制造业增加值率

发达国家

1/2

制造业质量竞争力

发达国家

1/3

制造业全员劳动生产率

发达国家

1/3

1/4增加到1/2以上

，

减少12.7%，连续19年

:

互联网+制造 （工业互联网）



智能产品 智能制造 智能服务

工业互联网平台（基于新一代信息技术：大、智、移、物、云）

智能研发

基于流程的业务变革基于数据的智能互联 基于用户的模式创新
4

智慧金融

工业互联网平台助力三一成就世界品质



长期大量投入，产生直接收益
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9年 15亿元持续



引领技术创新，

打造最具客户价值、

最接地气的工业互

联网平台

扎根工业实践，

打造服务于全社会的

第三方独立的工业互

联网平台



根云：自主工业互联网国家级平台

工信部首批智能制造试点示范企业；
工信部工业互联网产业联盟理事单位，核心推进成员；
中国智能制造系统解决方案供应商联盟理事单位；
京津冀工业互联网推进工作小组核心成员；
中关村工业互联网产业联盟副理事长单位；
……

广泛建立了与地方政府、科研院所等合作，目前已经建立10+省、市的合作意向……

产业联盟

地方政府和科研院所

证书奖项

工信部2016工业转型升级重点项目：”基于工业互联网的起重机数字化工厂网络化改造和集成应用项目”；
发改委2017“互联网+”重大项目：”互联网+装备制造业全球协同制造云服务支撑平台项目”；
工信部工业互联网产业联盟颁发的“2016工业互联网优秀应用案例”；
工信部工业互联网产业联盟颁发的“2016工业互联网验证师范平台项目”；
……



根云 ： 致力于构建机器关系互联（MRM）生态



制造厂商 行业运营 政府金融机构 设备服务商
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根云：打通工业互联网应用最后一公里



根云：支撑工业大数据的广泛应用

服务模式创新 指导产品研发

在外货款风险管控模型设备故障预测

配件需求预测宏观经济预测

来自于工业企业的最朴素需求，最接地气的工业大数据应用



与合作伙伴一起，提供端到端“N+IIOT”产品和解
决方案

开放的工业互联
云平台：开放物
联、广泛接入、
大数据分析

聚合的智能应用
云平台：成熟应
用、生态共赢

下一代工业运营
平台：赋能智造、
创享未来

装备制造 设备租赁新能源 交通运输 能源运营 智慧城市金融保险农业机械

产品/设备OEM 设备运营相关行业 政府/公共产业

产业地产物业/社区工程机械 机场/港口

智能设备 智能研发 智能制造 智能服务 预测性维护 租赁平台 物联网金融 商业模式创新

第三方应
用接入

SaaS云
间互联

公共数据社交数据合作伙伴数据 应用数据机器 私有云 公有云

N+IIOT
行业集群

开放融合
的工业互
联网生态

基础云平
台支撑

连接——开放物联 计算——可靠平台 应用——共赢生态 创新——赋能智造

根云工业互联网平台



X

=

=
=
=
=
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根云赋能行业转型升级，共同推动社会进步

=
=
=
=



我们致力于打造开放融合的合作伙伴生态圈
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根云平台四大核心能力：提供连接、计算、应用、
创新一站式工业物联网平台支撑

连接——开放物联
提供全行业各种类型设备一站式物联接入的核心产品和
服务，让设备物联入网上云不再是一件难事。

计算——可靠平台
提供主流的云计算、云存储和大数据处理能力，使客户
能够一键部署、按需使用、灵活配置、降低成本。

应用——共赢生态
物联应用市场提供丰富的应用满足用户多样化需求，使
用户可以方便地分析和管理设备，提高生产效率。

创新——赋能智造
基于物联设备的大数据分析为机器画像，同时为设备及
其拥有者提供差异性的保险、租赁等创新服务。

http://www.rootcloud.com/

http://www.rootcloud.com/


根云系列产品介绍

产品/设备 企业用户

它是工业级
物联接入与
边缘计算智
能硬件，全
面兼容各类
工业机器设
备物联接入

根·云用根·云盒 根·云通 根·云联 根·云擎 根·云坊 根·云像 根·云宝

合作伙伴

它智能便捷
的机器间通
信服务，集
成兼容各类
工业设备间
的通信协议

它集成全球
各大运营商
的物联通信
服务，提供
稳定、低成
本乃至全球
互联的物联

能力

它扎根工业
领域应用开
发与数据处
理的需求，
构建稳定可
扩展的云计
算大数据平

台

它全生命周
期的机器画
像，结合工
业原理与物
联数据，构
建最全面的
数字化机器

镜像

它面向工业
数据，提供
工业数据处
理、清洗与
分析的高效
工作台

它为保险、
租赁、信贷
等金融创新
提供关键的
工业数据服

务

它提供丰富
的物联应用，
帮助用户方
便高效地查
看设备工况、
分析预测故
障、以及相
关创新应用

围绕机器的连接
与通讯

云端面向合作伙伴/
开发者的组件

• 控制器/智能终端厂商
• 软件与系统集成商
• 垂直领域SaaS应用提供商

云端面向企业的
智能应用

• 设备生产商
• 设备运营商
• 金融机构
• 政府及公共产业



根云物联接入解决方案

固定类设
备接入

移动类设
备接入

利用根云物联模块、智能网关和M2M服务，
针对用户个性化需求，能够快速帮助用户
构建不同行业解决方案

 提供针对单个移动设备接入的物联模块，
实现设备数据的采集、无线传输和跟踪
定位；

 对于大量固定设备的集中接入，提供智
能网关，可以实现不同类型、不同总线
协议设备的数据接入，数据传输和命令
的下发；

 根云物联对接入的设备权限和数据模型
进行分类管理，保证了设备的安全接入
和数据的高效管控；

 根云物联接入解决方案适用于多种行业、
多种应用场景，灵活配合，简单易用；

 根云物联接入从用户价值出发，提供多
样化的、广泛的设备接入方案，对接大
数据分析和智能服务平台，为用户构建
个性化增值服务、创新商业模式提供了
可能。



根云计算产品与解决方案

根云
计算
通用
产品

根云
计算
解决
方案

工业控制SCADA系统上云
解决方案

分布式扩展解决方案 工业数据应用解决方案

转变传统企业SCADA的本地化部署为云
上部署，并提供更高的可靠性保证以及
按需的应用伸缩能力，从而极大的提升
企业运行监控效率及降低企业系统建设
投入。

根云平台面向工业行业客户，贴
身定义了各类云产品和组件，帮
助客户在较低成本的投入下，对
原有企业应用做分布式重构。

为工业企业客户提供基于机器物联合
和人工智能的解决方案，在故障诊断、
预测性维护、智慧物流、智能排产和
协同优化等方面提供一站式数据工作
台和数据计算引擎，助力企业工业4.0
进程。

稳定可扩展的工业云计算平台：通过和国
内外最领先的云计算合作，结合工业领域应用开
发与数据处理的个性需求，是目前国内最领先的
工业云产品。
 云服务器
 云硬盘
 负载均衡
 私有网络
 云数据库
 云缓存Redis
 大数据平台

数据工坊：智能化的工业大数据处理平台

数据工坊是一个智能化的工业大数据处理平台，
用智能化的手段，基于丰富的工业数据处理经验
和云平台强大的数据计算和存储能力，帮助用户
把不同数据源的数据进行探索、清洗、验证、融
合、发布等工作。



一体化智能售后服务平台
 定位与轨迹跟踪
 故障诊断与远程支持
 智能预警
 设备360管理
 日常维护
 售后服务流程
 实时工况数据
 ……

根云平台SaaS应用与解决方案

机器
机主

服务
人员

企业

 服务工程师
 机手
 ……

 设备运营商
 租赁公司
 …….

智能服务
iCSM

机器猫
mCAT

找设备共享租赁
平台

出租
方

求租
方

主要功能：
 设备租赁
 服务招请
 机手代班
 个性化金融
保险服务

 ……

找设备——您的移
动设备管家
精准定位，高效租赁；
智能匹配，精准推送；
快速响应，服务优质；
在线预约，快速推荐。

智能设备沟通平台
 设备监控
 智能提醒
 沟通交流
 服务对接
 ……

服务
人员

 制造商OEM
 经销商与服务商
 ……

 服务工程师
 机手
 ……

物联呈现
ECC

全方位设备管理

主要功能：
 定位与轨迹
 设备工况
 远程控制
 报警管理
 设备档案
 设备维保
 终端管理
 统计分析
 ……



根云平台创新应用与解决方案

物联网金融

主要功能：


 服务金融机构——共同为供应链中的小微企业提供融资服
务。致力于帮助金融机构解决由于小微企业信息采集难、
风控难、运营成本高、操作流程繁琐而导致无法开展针对
小微企业融资业务的难题。

 服务保险公司——实现对保险标的的客观、实时的量化风
险评估。不断构建保险客户的资产质量与信用档案，提高
实际理赔效率，降低欺诈与渗漏风险。

 服务供应链企业——搭建“物联网+供应链金融服务”平
台，为核心企业提供产品化服务，增强其金融服务能力和
效率，提升其客户粘度和效益，同时高效快捷地服务于其
上下游企业，降低中小企业在传统融资中的高昂成本，解
决融资难题。

机器画像

 根云设备画像与标签管理系统是一款智能生成设备标签，
并支持用户自定义和管理定义标签及标签生命周期的大数
据产品
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解决方案最佳实践一：为三一提供全方位的工业互
联网平台支撑

设备
大数据

发动机
负荷

位置服
务

工作时
长

设备利
用率

负荷监
控

发动机
转速

燃油油
位

发动机
温度

油耗轨迹分
析

油温

压力 配件预
测

故障预
测

……

实时监控230000台机器、5000多个参数，8年数据积累；

5分钟下线一台挖掘机；

服务人员2小时内到达现场，24小时完工；

易损件备件呆滞库存降低40%以上，每年为下游经销商降低备件库存超过3亿元；

每年的生产性服务收入就超过30亿元，利润占到公司的15%以上。

智能产品

智能制造 智能服务

智能研发



 痛点切入：星邦重工以“高空作业车”设备类型为主，引进根云平台及智能服务SaaS核心功能；

 物联呈现：实现高空作业车地理位置信息、工况信息的采集、资产管理、智能服务管理、决策支持等功能，覆盖26种类
型的设备；

 智能服务：以服务流程优化驱动，融合信息化管理手段，输出星邦重工服务体系业务流程，提供基于工业互联网的智能
服务平台，提高星邦重工为客户提供增值服务的能力，支持星邦重工卓越运营。

 一步到位：构建企业级工业互联网平台，提供物联与呈现的应用。提供服务管理系统，全面管理星邦重工的服务管理流
程。

最佳实践二：星邦重工有限公司

维修和保养召请

轨迹回放

设备总览

电子围栏 作业情况统计

远程解锁机



最佳实践三：东风农机（服务转型）

 物联呈现：基于根云为农机企业提供定制化智能设备管理云服务，完成农机具设备的数据采集、数据
上传，实现基础数据在大数据云服务的存储及处理，提供基础管理、设备工况监控与展示、设备远程
控制与诊断、设备故障信息提醒、管理报表等设备管理功能呈现。

 智能服务：搭建完整的服务体系，以“服务需求”为主线，连接机器、人和流程，构建端到端智能服
务流程。

 工况数据

 运行数据

 故障、报警

 操作行为

 订单记录、监控

 工况数据收集

 故障远程提示

 订单自动派工

 派工服务、配件提供

 呼叫中心、索赔代理

 维修中心、费用结算

 订单操作、维修、保养

 现场智能排故

 远程故障诊断支持

 远程后台排故支持

 服务工程师

 配件

 服务车

 工业物联网平台

 知识库、专家库

 远程可视支持

 决策可视化

设备

平台提
供商

售后提
供商

智慧
服务

构建完整的智慧服务体系



最佳实践四：工业控制SCADA系统上云（SCADA云）

 SCADA作为工业控制的核心系统，广泛应用于各类工业领域。
根云平台基于自身的根云盒、根云联、根云擎等产品和服务，
可以将远端设备通过协议适配的方式快速接入；转变传统企业
SCADA的本地化部署为云上部署，并提供更高的可靠性保证以
及按需的应用伸缩能力，从而极大的提升企业运行监控效率及
降低企业系统建设投入。

 应用行业：电力、石油、能源、化工和制造等行业和领域。实
现设备和系统的远程运维、统一监控和升级；支持
MODBUS/OPC UA等各类工业协议的快速设备接入；按需动态
分布式扩展，轻松实现百万级数据点的采集和监控分析。

 实施案例一：某大型风力发电机主机厂

该风机主机厂， 历史大量风机部署在全国数十个风
场，每个风场的SCADA系统部署在风场本地。风机
设备的运维和故障监控由大量本地驻守工程师在现
场值守，由于风电场大多位于偏远和交通不便的地
区，该工作给风电设备厂商在工作效率和人工成本
方面带来极大挑战。

整个监控系统采用两级部署，现场部署的SCADA系
统供风场业主日常运维和监控应用，集中部署在根
云上的SCADA系统为设备主机厂实现全国市场的运
行实时监控和集中管理，统一备件、库存和物流管
理，统一故障诊断及维修和派工管理。

 实施案例二：某轻工纺织设备控制器厂商

客户的纺织设备控制SCADA系统上云后，在纺织生产
企业通过部署根云盒（工业网关），快速实现纺织生
产设备与根云联（m2m）的对接，沿用客户原有通信
协议，在网关和m2m侧实现协议适配，达到一级部署，
全网维护的需求。



最佳实践五：大豪科技（商业模式创新）

26

转型需要具备的能力

卖产品变成卖服务

 基于根云为大豪科技提供云服务，协同完成适用于缝纫纺织行业后市场应用软件开发。实现缝纫绣花
设备的数据采集、上传，以及大数据云服务的存储与处理，提供基础管理、工作量统计、设备远程控
制与诊断、管理报表等设备管理功能呈现。

 支撑大豪科技实现从硬件收入到按成果收取服务费的模式创新，包括硬件收入对应用的服务费用以及
基于平台软件的内容的收入（花样打版等）。



最佳实践六：中盛光电（集控运营管理优化）

27

 结合根云在工业互联网及大数据经验及优势，为分布式光伏电站提供集中运营管理平台解决方案，基
于云计算、物联网、大数据等新技术，实时采集并分析处理电站设备数据、环境数据、发电量数据，
设备的故障、设备维护等数据

 通过建立电站集中化运营、管理、分析和决策体系，实现光伏电站可持续化运营



最佳实践七：久隆保险（UBI、理赔反欺诈、延保等）
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 UBI：中国第一款基于设备使用和行为的物联网数据智能定价的UBI保险产品，已申请专利保护。

 反欺诈：基于设备物联数据与保险理赔报案情况模式匹配分析的反欺诈产品。（如先出险后投保、出
险时间前后无作业、出险地址不符等）

 延保：健康评估指数及保险应用



案例八－发电机组智能服务云平台

中国有2000多家发电机组生产厂商，每年生产10

多万台发电机组。为了提高产品附加值、扩大后

服务市场商机和提升售后服务质量，发电机组生

产厂商迫切需要智能服务云平台对设备远程运维

管理。他们希望对发电机组进行改造，可以实现

远程监控，以降低维护机组的成本。云平台主要

实现功能：

• 地图显示每台机组的位置；
• 实时查看发电机组运行状态；

• 监控发电机组的各项参数；

• 日常运行维护；

• 统计历史报警内容和类型

• 可随时远程排查故障

• 调整预警管理

设备运行状态监控 报警管理 设备定位



适应风电运营集中化、共享化、智能化发展趋势，开创性提出大数据时代风电场管理运营模式，进入
风电场运营新时代

 基于智能芯片、传感器、监控系统、测风装置、气象卫星等设备，根云平台采集风机、风场、电网、气
象、地理等工业级实时信息，实现更透彻感知和度量，建立人与设备全面互联互通

 基于根云平台的工业大数据经验和沉淀的风电运营大数据模型，智能分析海量实时风电数据，实现风电
厂运行状态自动调整及策略优化，实现自动化故障诊断及故障排除，助力风电场智能化经营管理

案例九：风电大数据驱动智能运营



案例十：工地安全生产、智慧工地
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 基于根云平台提供建筑工地塔吊、电梯等大型机械设备工作数据采集，安全监控管理平台；

 工地大型设备的使用是工地安全生产管理的重要内容，防止大型设备倒台、坠落、误操作等造成的群
死群伤是最核心课题。对于设备操作人员的监控、监督和管理也是非常必要的工作；

 通过建筑工地塔吊、电梯等设备的实时物联数据接入，实时地监控和或获取设备操作及状态信。对于
工地安全管理者，实时了解安全运行状态、设备开工率和操作园工作状态，支撑工地安全生产有很大
的帮助。



 围绕风机产品Q、C、D（质量、成本、交期）三个方面，从人、机、料、法、环、测六个维度进行工
艺装备自动化升级、车间管理数字化提升和生产过程智能化改造，打造智能制造生产车间，实现生产
流水化、节拍均衡化、物流规范化、生产数字化、质量管控智能化。

人：引入人脸识别和RFID技
术为生产线定员定岗提供支
持，实时精准管控人员资质
和出勤情况。

机：设备自动化升级，智能化
改造，自动装配工具、智能在
线监测装备。

料：物料智能配送：数字标
签、智能调度、AGV配送，
缺件预警和报警。

法：三维虚拟装配+语音
实时指导：电子作业指
导书、生产过程多媒体
导引。

环：全网络覆盖，营造数字
化工作环境：有线网络和无
线AP。

测：在线检测、数据监控、
信息分析与储存，传感器
检测、视觉检测、专机检
测。

案例十一：三一重能· 打造数字化智能工厂
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物联呈现ECC平台

位置管理

 设备定位

 轨迹回放

 电子围栏

设备工况管理

 实时工况查询

 历史工况查询

 作业统计

报警管理

 非法操作报警

 设备异常报警

 报警分布统计

 偏离预定位置报警

统计分析

 开工率

 工时统计

 工况分析

 服务分析

 ……

服务支持

 服务车/服务人员

对接

 服务工单全流程

 资料下载



后市场大协同平台iCSM

智能派工

 工单管理

 智能预测

配件周转

 配件调拨

 旧件处理

 配件库存管理

 配件订单管理

 配件折耗管理

配件销售

 电话销售

 微商城销售

 服务人员销售

 销售渠道管理

服务索赔

 有件索赔

 无件索赔

 索赔申诉

 祸首件连带

索赔



找设备租赁平台

树根互联以三一ECC平台为基础，推出“找设备”APP，
20万台海量优质设备，基于施工地定位，距离优先的
推送原则，及时快速响应，搭建设备主与施工方之
间沟通的桥梁。为施工方提供海量设备、多种选择；
为设备主提供最新、最近、最有价值的需求信息。

“找设备”的机手代班和设备服务召请功能可面向
全社会注册认证的机手和工程师为主要从业人员，为

设备主提供高效线下服务。



智慧工地之塔吊安全防护与物联监控云平台

实时数据采集/定时回放 防碰撞监测

设备大数据分析云端应用平台传感设备



微信号：irootech 官方微博

更多产品、解决方案和最佳实践，敬请访问根云平台官网：

http://www.rootcloud.com


